
Štatút propagačnej a reklamnej súťaže 
„Zatočte si o letný darček v Magenta Experience Center“ 

Tento štatút propagačnej a reklamnej súťaže (ďalej len „Štatút“) upravuje podmienky 
účasti na propagačnej a reklamnej súťaži „Zatočte si o letný darček v Magenta 
Experience Center“ (ďalej len „Súťaž“), spôsob a postup pri vykonávaní činností 
potrebných na jej realizáciu a vymedzuje podrobnosti o právach a povinnostiach 
účastníkov tejto propagačnej a reklamnej súťaže. 

I. Organizátor a prevádzkovateľ súťaže 
Organizátorom a prevádzkovateľom Súťaže „Zatočte si o letný darček v Magenta 
Experience Center“ je spoločnosť: Slovak Telekom, a.s. so sídlom Bajkalská 28, 817 62 
Bratislava, IČO: 35 763 469, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava 
III, oddiel Sa, vložka č. 2081/B (ďalej len „Organizátor“). 

Organizátor vyhlasuje propagačnú a reklamnú súťaž s názvom „ Zatočte si pre letný 
darček v Magenta Experience Center “ (ďalej len „Súťaž“) podľa pravidiel uvedených v 
tomto Štatúte. 

Súťaž je realizovaná prostredníctvom oficiálnych profilov Magenta Experience Center 
na sociálnych sieťach Instagram 
(https://www.instagram.com/magentaexperiencecenterba/) a Facebook 
(www.facebook.com/people/Magenta-Experience-Center-
Bratislava/61571996991334/). 

Ceny do Súťaže poskytuje Organizátor. 

II. Predmet, účel a trvanie Súťaže 
1. Predmetom a účelom Súťaže je propagácia Magenta Experience Center, jeho 

aktivít a služieb, ako aj podpora povedomia o značke Magenta Experience Center 
prostredníctvom sociálnych sietí Organizátora. 

2. Súťaž nie je hazardnou hrou v zmysle zákona č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Súťaž je 
hrou v zmysle ustanovenia § 845 ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v znení neskorších predpisov (ďalej len „Občiansky zákonník“), ktorú Organizátor 
organizuje za podmienok a podľa pravidiel uvedených v tomto Štatúte. 

3. Súťaž sa uskutoční v období od 3.8.2026 do 7.8.2026 (ďalej len „doba trvania 
Súťaže“) na území Slovenskej republiky. 

4. Súťaž prebieha prostredníctvom oficiálnych profilov Magenta Experience Center 
na sociálnych sieťach: 

a. Instagram: www.instagram.com/magentaexperiencecenterba/ 
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b. Facebook: www.facebook.com/people/Magenta-Experience-Center-
Bratislava/61571996991334/ 

5. Súťaž prebieha súčasne na oboch sociálnych sieťach uvedených v bode 4 tohto 
článku. Výhercovia budú vyžrebovaní samostatne pre každú sociálnu sieť podľa 
podmienok uvedených v tomto Štatúte. 

III. Podmienky účasti v Súťaži – účastníci Súťaže 
1. Do Súťaže sa môže zapojiť každá fyzická osoba, ktorá je používateľom sociálnej 

siete Instagram alebo Facebook a ktorá počas doby trvania Súťaže: 
a) pridá komentár pod súťažný príspevok uverejnený na oficiálnom profile Magenta 
Experience Center na sociálnej sieti Instagram alebo Facebook, v ktorom uvedie alebo 
prostredníctvom obrázka (printscreenu) zobrazí, ktorú z ponúkaných výhier by chcela 
získať, 
b) splní ďalšie podmienky Súťaže uvedené v tomto Štatúte. 

2. V prípade neplnoletého účastníka Súťaže všetky relevantné súhlasy a vyhlásenia 
uvedené v tomto Štatúte a spojené s účasťou v Súťaži robí za súťažiaceho jeho 
zákonný zástupca. 

3. Používanie viacerých používateľských účtov (viacero identít tej istej fyzickej 
osoby) na sociálnych sieťach Instagram alebo Facebook s cieľom zvýšiť šancu na 
výhru je zakázané. Porušenie tohto pravidla môže viesť k vylúčeniu súťažiaceho 
zo Súťaže. 

4. Súťaže sa nemôže zúčastniť osoba: 
a) voči ktorej Organizátor eviduje neuhradenú splatnú pohľadávku (vrátane pohľadávky 
na zaplatenie zábezpeky na cenu za poskytnuté alebo požadované služby alebo tovary 
alebo inej finančnej zábezpeky), 
b) ktorej Organizátor v súlade s ustanoveniami zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických 
komunikáciách v znení neskorších predpisov obmedzil alebo prerušil poskytovanie 
elektronických komunikačných služieb. 
Ak sa preukáže, že výhercom Súťaže je niektorá z osôb uvedených v písm. a) alebo b) 
tohto bodu, táto osoba nemá nárok na výhru, výhra sa jej neodovzdá a prepadá v 
prospech príslušného náhradného výhercu. 

5. Každý súťažiaci je oprávnený odstúpiť zo Súťaže. Svoje odstúpenie zo Súťaže je 
povinný doručiť písomne na adresu sídla Organizátora. 

IV. Priebeh Súťaže 
1. Úlohou súťažiaceho je počas doby trvania Súťaže pridať komentár pod súťažný 

príspevok uverejnený na oficiálnom profile Magenta Experience Center na 
sociálnej sieti Instagram alebo Facebook, v ktorom uvedie alebo prostredníctvom 
obrázka (printscreenu, snímky obrazovky) zobrazí, ktorú z výhier uvedených v 
článku V. tohto Štatútu by si želal získať. 
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2. Do žrebovania bude zaradený každý súťažiaci, ktorý splnil všetky podmienky 
Súťaže uvedené v tomto Štatúte. 

3. Po ukončení Súťaže Organizátor náhodným žrebovaním vyberie: 
a. jedného (1) výhercu zo všetkých platných komentárov uverejnených na 

sociálnej sieti Instagram a jedného (1) náhradného výhercu, 
b. jedného (1) výhercu zo všetkých platných komentárov uverejnených na 

sociálnej sieti Facebook a jedného (1) náhradného výhercu. 
4. Každý výherca získa výhru, ktorú uviedol vo svojom komentári, pokiaľ je táto výhra 

v čase žrebovania dostupná v rámci počtu cien uvedených v článku V. tohto 
Štatútu. 

5. Výhercovia budú Organizátorom kontaktovaní prostredníctvom súkromnej správy 
z oficiálneho profilu Magenta Experience Center na príslušnej sociálnej sieti 
najneskôr do piatich (5) pracovných dní od vykonania žrebovania. 

6. Výherca je povinný potvrdiť prijatie správy a poskytnúť Organizátorovi potrebnú 
súčinnosť na odovzdanie výhry najneskôr do piatich (5) kalendárnych dní odo dňa 
odoslania správy Organizátora. 

7. Ak sa Organizátorovi nepodarí výhercu úspešne kontaktovať alebo výherca 
neposkytne potrebnú súčinnosť podľa bodu 7 tohto článku, právo na výhru zaniká 
a výhra prechádza na príslušného náhradného výhercu. 

8. Rozhodnutie Organizátora o splnení podmienok Súťaže, výsledkoch žrebovania a 
určení výhercov je konečné. 

V. Ceny pre výhercov 
1. Organizátor venoval do Súťaže nasledovné ceny: 

Výherná cena Počet ks Cena bez DPH Cena s DPH 
SBS – Bezdrôtové slúchadlá TWS 
One Color, čierne 

1 7,28 EUR 8,95 EUR 

Music Hero – Bezdrôtový 
reproduktor MAG 3W, biely 

1 10,81 EUR 13,30 EUR 

SBS – PowerBank 10 000 mAh, 10 
W, Intelligent Charge, NanoTube, 
2× USB-C/USB-A, čierna 

1 10,68 EUR 13,14 EUR 

WeWater – Termofľaša ACTIVE 
550 ml, tmavá šedá 

1 11,48 EUR 14,12 EUR 

EASY&SHARE - Selfie tyč s LED 
svetlom a statívom, čierna 

1 9,57 EUR 11,77 EUR 

Pikniková deka 1 21,9 EUR 26,94 EUR 
Plážová osuška 1 3,30 EUR 4,06 EUR 
Nafukovací vankúšik 1 1,03 EUR 1,27 EUR 

2. Každý výherca získa výhru, ktorú uviedol vo svojom súťažnom komentári, pokiaľ je 
táto výhra v čase žrebovania dostupná. 



3. Organizátor si vyhradzuje právo na zmenu predmetu výhry alebo jej nahradenie 
inou výhrou porovnateľnej alebo vyššej hodnoty, ak sa pôvodne určená výhra 
stane nedostupnou z dôvodov, ktoré Organizátor nemôže ovplyvniť. O takejto 
zmene bude Organizátor súťažiacich informovať prostredníctvom oficiálnych 
profilov Magenta Experience Center na sociálnych sieťach. 

4. Výhru nie je možné vymeniť za finančné plnenie ani požadovať jej výmenu za inú 
vec alebo službu. 

VI. Odovzdanie výhry 
1. Za účelom odovzdania výhry je výherca Súťaže povinný poskytnúť Organizátorovi 

požadovanú súčinnosť. 
2. Výherca Súťaže bude Organizátorom kontaktovaný prostredníctvom súkromnej 

správy z oficiálneho profilu Magenta Experience Center na príslušnej sociálnej 
sieti najneskôr do piatich (5) pracovných dní od vykonania žrebovania. 

3. Za účelom odovzdania výhry je Organizátor oprávnený vyžiadať si od výhercu 
osobné údaje v rozsahu meno, priezvisko, telefónne číslo a výber Telekom 
Centra, v ktorom si výherca želá výhru prevziať. 

Ak výherca neposkytne požadovanú súčinnosť alebo potrebné údaje, alebo nebude 
reagovať na správu Organizátora do piatich (5) kalendárnych dní odo dňa jej odoslania, 
právo na výhru zaniká a výhra prepadá v prospech príslušného náhradného výhercu. 

Poskytnutie osobných údajov je dobrovoľné, avšak ich neposkytnutie sa považuje za 
neposkytnutie súčinnosti nevyhnutnej na odovzdanie výhry. 

4. Výherca si výhru prevezme osobne v Telekom Centre, ktoré oznámi 
Organizátorovi pri vzájomnej komunikácii. Pri prevzatí výhry je výherca povinný 
preukázať sa správou z oficiálneho profilu Magenta Experience Center na 
sociálnej sieti Instagram alebo Facebook, ktorou bol informovaný o výhre, a 
dokladom totožnosti za účelom overenia identity. 

5. Výhru je potrebné prevziať najneskôr do tridsiatich (30) kalendárnych dní odo dňa 
potvrdenia výhry Organizátorom, pokiaľ sa Organizátor s výhercom nedohodne 
inak. Po uplynutí tejto lehoty nárok na výhru zaniká. 

6. V prípade, ak sa výhercom stane osoba mladšia ako 18 rokov alebo osoba bez 
spôsobilosti na právne úkony alebo osoba s obmedzenou spôsobilosťou na 
právne úkony, výhra bude odovzdaná jej zákonnému zástupcovi po preukázaní 
oprávnenia konať v mene výhercu. 

7. Každý výherca má právo odmietnuť výhru. Ak výherca výhru odmietne alebo 
neposkytne Organizátorovi potrebnú súčinnosť podľa tohto článku, Organizátor 
bude postupovať rovnako, ako keby nebola poskytnutá adekvátna súčinnosť zo 
strany výhercu, a výhra prepadne v prospech príslušného náhradného výhercu. 

8. Výhry nie je možné zasielať mimo územia Slovenskej republiky. 



VII. Záverečné ustanovenia 
1. Výhra v Súťaži nie je vymáhateľná súdnou cestou. Výhru nie je možné vymeniť za 

finančnú hotovosť. 
2. V prípade akýchkoľvek pochybností o splnení pravidiel Súťaže rozhodne o ďalšom 

postupe Organizátor v zmysle tohto Štatútu a všeobecne záväzných právnych 
predpisov Slovenskej republiky. Organizátor si súčasne vyhradzuje právo na 
zmenu tohto Štatútu a/alebo podmienok Súťaže po jej vyhlásení. Organizátor si 
vyhradzuje právo na skrátenie, prerušenie alebo zrušenie Súťaže, a to aj pred 
uplynutím doby trvania Súťaže. Akúkoľvek zmenu Štatútu a/alebo podmienok 
Súťaže alebo akékoľvek skrátenie, prerušenie alebo zrušenie Súťaže oznámi 
Organizátor na oficiálnych profiloch Magenta Experience Center na sociálnych 
sieťach Instagram a Facebook, v časti venovanej Súťaži. 

3. Organizátor si vyhradzuje právo na posúdenie splnenia všetkých podmienok 
Súťaže zo strany súťažiacich a tiež právo na: 

a) prípadné vylúčenie súťažiaceho zo Súťaže pre nesplnenie niektorej z podmienok 
Súťaže, 

b) nepriznanie práva na výhru, pokiaľ sa Organizátorovi nepodarí úspešne skontaktovať s 
výhercom v zmysle tohto Štatútu, 

c) nepriznanie práva na výhru, pokiaľ si výherca neprevezme výhru a/alebo ju odmietne 
prevziať, 

d) nepriznanie práva na výhru aj v prípade, ak nesplnenie ktorejkoľvek z podmienok 
Súťaže bude zistené dodatočne (po určení súťažiaceho za výhercu v súlade s týmto 
Štatútom), najneskôr však do momentu odovzdania výhry, 

e) odovzdanie výhercovi inej výhry, ktorá je kvalitatívne a hodnotovo podobná výhre 
uvedenej v článku V. tohto Štatútu. Náhradná výhra môže byť aj iného druhu, resp. 
charakteru, ako je výhra podľa článku V. tohto Štatútu. 

4. Výhra odovzdaná výhercovi predstavuje výhru pred zdanením a Organizátor 
nenesie žiadnu zodpovednosť za akékoľvek daňové povinnosti vyplývajúce z 
prijatia výhry výhercom v zmysle zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov. 
Akékoľvek ďalšie súvisiace povinnosti zaväzujú výhercu. 

5. Zapojením sa do Súťaže súťažiaci súhlasí s pravidlami Súťaže a týmto Štatútom a 
zároveň poskytuje Organizátorovi súhlas so spracúvaním svojich osobných 
údajov v rozsahu meno, priezvisko, prezývka (ak má), telefónne číslo a údaje 
potrebné na odovzdanie výhry na účely organizovania tejto Súťaže, kontaktovania 
výhercu a odovzdania výhry. Súťažiaci, ktorý sa stal výhercom Súťaže, berie na 
vedomie a súhlasí, že prípadný telefonický hovor vykonaný s cieľom kontaktovať 
výhercu v súlade s týmto Štatútom môže byť Organizátorom nahrávaný na účely 
preukázania poskytnutia súčinnosti zo strany výhercu. Poskytnutie a udelenie 



súhlasu so spracúvaním osobných údajov je dobrovoľné, avšak jeho 
neposkytnutie sa považuje za porušenie ustanovení tohto Štatútu a podmienok 
Súťaže, s ktorým je spojený zánik práva na výhru. 

6. Beriem na vedomie, že moje osobné údaje nebudú predmetom 
automatizovaného rozhodovania, nebudú predmetom profilovania a nebudú 
prenášané do tretích krajín. 

7. Osobné údaje súťažiacich nebudú poskytnuté na spracovanie iným 
prevádzkovateľom. 

8. V súvislosti so spracovaním mojich osobných údajov mám nasledujúce práva: 
(i) požadovať prístup k mojim osobným údajom, 

(ii) na opravu mojich osobných údajov, 

(iii) na vymazanie mojich osobných údajov, 

(iv) na obmedzenie spracovania mojich osobných údajov, 

(v) namietať proti spracúvaniu mojich osobných údajov, 

(vi) na prenosnosť mojich osobných údajov, 

(vii) na podanie sťažnosti na príslušný kontrolný orgán, ktorým je Úrad na ochranu 
osobných údajov Slovenskej republiky. 

9. Ak máte akékoľvek ďalšie otázky týkajúce sa spracovania vašich osobných 
údajov, uplatnenia vašich práv, resp. by ste sa chceli skontaktovať s našou 
zodpovednou osobou pre ochranu osobných údajov, môžete nás kontaktovať na 
ktoromkoľvek kontaktnom mieste alebo písomne: 
 

Slovak Telekom, a.s. 
Zodpovedná osoba za dohľad nad ochranou osobných údajov 
Bajkalská 28 
817 62 Bratislava 
Slovenská republika 
Mailová adresa: ochrana.dat@telekom.sk 

10. Súhlas so spracúvaním osobných údajov je súťažiaci, resp. výherca oprávnený 
kedykoľvek odvolať preukázateľným oznámením tejto skutočnosti Organizátorovi. 
Odvolanie súhlasu možno uskutočniť na ktoromkoľvek kontaktnom mieste alebo 
písomne na adrese uvedenej v bode 9 tohto článku. Odvolanie súhlasu so 
spracúvaním osobných údajov sa považuje za neposkytnutie požadovanej 
súčinnosti zo strany súťažiaceho a za porušenie ustanovení tohto Štatútu a 
podmienok Súťaže, s ktorým je spojený zánik práva na výhru. 

11. Aktuálne znenie Štatútu bude počas trvania Súťaže k dispozícii na požiadanie v 
sídle Organizátora alebo prostredníctvom odkazu zverejneného v súťažnom 
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príspevku na oficiálnych profiloch Magenta Experience Center na sociálnych 
sieťach Instagram a Facebook. 

12. Spoločnosť Meta nijakým spôsobom nezodpovedá za odovzdanie výhry 
výhercovi, za spracovanie osobných údajov súťažiacich v zmysle tohto Štatútu, 
ani za plnenie žiadnych podmienok tejto Súťaže. Spoločnosti Meta nevyplývajú z 
tohto Štatútu žiadne povinnosti ani iné záväzky. 

13. Organizátor aj súťažiaci berú na vedomie, že táto Súťaž nie je nijakým spôsobom 
sponzorovaná, propagovaná, spravovaná ani inak spojená so spoločnosťou Meta. 
Spoločnosť Meta nie je organizátorom, partnerom, ani sa žiadnym iným 
spôsobom nepodieľa ani neparticipuje na tejto Súťaži. 
 

V Bratislave, dňa 3. augusta 2026 
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